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※営業目的のお電話は固くお断りいたします。

 

タージン　京都市を拠点に自動化デザイン事務所として、製品開発サポートや自動化設備の企画・設計、

業務改善コンサルティング、補助金サポート、配膳ロボットの導入サポートに取り組むゼットアイエンジ

ニアリングさん。名倉代表は分析・計測機器メーカーの株式会社堀場製作所のエンジニアとして、長年ご

活躍されていたそうですね。

 

名倉　はい、大手企業や研究所向けの材料分析装置の製品開発に20年携わりました。その後、ものづくり

支援コンサルタント企業およびロボットベンチャー企業に転職し、自動化導入に関わる技術コンサルタン

トとして経験を積み、2024年に独立したんです。現在は、自動化の機械だけでなく配膳ロボットの導入サ
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最新記事

話題の記事

インタビュアー タージン（タレント）

ポートなど、幅広いジャンルの事業改善提案をエンジニア目線で行って

います。

 

タージン　エンジニアとしてものづくりの要の部分を長年担っていたわ

けですから、知識や経験はかなり豊富でしょうね。

 

名倉　エンジニア時代はありとあらゆる市場の現場担当者とお話しする

機会に恵まれ、広く知識を得ることができました。コンサルタント企業

では、ものづくり補助金を活用した自動化の提案を扱っていまして、そ

の経験も今に活かされていますね。

 

タージン　まさに

名倉代表のご経験

を掛け合わせて誕生したビジネスですね。一つの軸

として掲げている配膳ロボットの導入サポートにつ

いても、詳しくお聞かせいただけますか？

 

名倉　大手飲食店で導入されているような配膳ロボ

ットを、個人経営などの小規模な店舗に導入する際

の販売やサポートを行っています。導入を検討され

た段階でご相談いただければ、お客様の状況に適した費用や運用の仕方をアドバイスしますし、導入後は

現場での操作のレクチャーからロボットの定期メンテナンスにおけるまで、責任を持ってしっかりとサポ

ートします。

 

タージン　小さなお店で配膳ロボットを導入するのは、少しハードルが高く感じる経営者の方も多いと思

いますから、事前に相談に乗っていただける場があると助かりますね。それに、導入後もサポートいただ

けるのは心強いと思います。
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技術のプロが業務改善

自動化で叶う未来の形

 

 

名倉　レンタルもしているので、まずは一度ご相

談いただけると嬉しいです。自動化と言うと人件

費削減だけに目が行きがちですが、数字では現せ

ない価値が生まれると思っています。ある喫茶チ

ェーン店では、下げ膳の仕事をすべて配膳ロボッ

トに任せたところ、従業員にほんの少し余裕がで

きて、お客様にコーヒーについての説明を一言添

えるなどコミュニケーションが活発になったそう

です。ロボットと人間が共存する世界の理想のよ

うなエピソードですよね。

 

タージン　ロボット導入にそのようなメリットがあったとは驚きました。これは新しい視点でおもしろい

ですね！

 

名倉　そうなんです。むしろ人と人のコミュニケーションが大事だと感じているからこそ、人間がやらな
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くていいところは自動化して、人間がやるべきことをやろうというのが私の考えです。飲食業界だけに限

らず、例えば建設業界ではロボットが家を建てるような未来がやってくるかもしれません。深刻な職人不

足も自動化によって解決が期待できますし、そういった未来づくりの一翼を担いたいというのが私の人生

のテーマでもあります。自動化以外にも業務改善コンサルの一環として、お客様が求める機械や道具を一

から設計して開発することも可能です。ものづくりや機械化には品質トラブルや設計ミスなど、当然怖さ

もあります。ですが、自分のつくったものが人の役に立つことが私の喜びでもあるので、やりがいを持っ

て続けていきたいですね。

 

タージン　さすがエンジニア出身の名倉代表ならではの強みですね。最後に、今後のビジョンをお聞かせ

ください。

 

名倉　会社を知ってもらい、事例を増やしていくことですね。あまり難

しく捉えず「ちょこっと自動化」くらいの感じでまずは気軽に相談して

いただきたいです。単なる技術的なサポートではなく、働く人々のため

に何ができるのかを親身に考えることを大切にしたいですし、私の持つ

スキルを最大限に活かして世の中に還元していけたらいいなと思ってい

ます。

 

タージン　ロボットや設計というので勝手にお堅いイメージを持ってい

ましたが、名倉代表は話しやすく、相談する側の「こんなこと聞いてい

いのかな」という不安をスッと取りのぞいてくれる雰囲気があって、自

動化デザインコンサルタントとして最高のキャラクターだと感じまし

た。機械に精通しているという専門性の高さも非常に魅力的です。本日

お話をうかがって、まさに唯一無二のビジネスモデルを実現する会社だと思いました。今後もご活躍を楽

しみにしております！
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「仕事を楽しむ」とは‥

株式会社堀場製作所の社是である「おもしろおかしく」を今も大切にしています。人生の割合を大きく

占める仕事の時間をおもしろおかしく過ごすことで、人生の満足度を高める。それでなおかつ世の中の

役に立つものをつくれたら、人生としては最高ですし、事業としても最高だと思っています。

（名倉誠）

 

:: 事業所情報 ::

ゼットアイエンジニアリング

〒604-8494 京都府京都市中京区西ノ京上平町18

ホームページ
https://z-i-eng.jp/

※営業目的のお電話は固くお断りいたします。
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